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Birim Yonetici Sunusu

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi hizmet ici egitim faaliyetleri; Universitemiz
personelinin gorevlerinin gerektirdigi bilgi ve beceriyi kazanmalarini, ginin
kosullarina uygun yetismelerini saglamak, hizmette verimliligi ve kaliteyi artirmak
amaciyla yapiimaktadir.

Bu amaci gerceklestirebilmek icin Personel Daire Bagkanhgi idari Personel ve Egitim
Sube Midurligid’nce her yil tim birimlerden egitim talepleri toplanip bu cercevede
egitim programi hazirlanmaktadir.

Egitim programi kisisel gelisim egitimleri, mesleki egitimler, mevzuat egitimleri ve
birim faaliyetleri cergcevesinde kullanilan otomasyon sistemleri ile yasal zorunluluktan
kaynaklanan egitimlerden olusmaktadir. Egitim programi haricinde glinlin kosullarina
gore farkli egitimler de yil icinde gergeklestirilebilmektedir

2019 Yili Universitemiz Hizmet ici Egitim Plani cercevesinde 32 egitim yapilmasi
planlanmis olup, bazi egitimler modul halinde verilmistir.

Egitimlerin sonunda katihmcilarin; egitimin yontemini, slresini ve egitimciyi
degerlendirebilecegi hizmet degerlendirme anketi yapilmakta olup, anket raporlari
Universitemiz Personel Daire Baskanligi web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Asagidaki tabloda 2019 Yili icerisinde gerceklestirilen hizmet ici egitim faaliyetlerine
detayli olarak yer verilmistir.

2019 Yili Hizmetici Egitim Genel Memnuniyet Orani %84,53’tiir.

Adem CELOGLU
Personel Daire Baskam
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EGITIMIN ADI HEDEF KITLE EGITIMIN EGITIMCI GENEL EGITIM | EGITIME
TARIHI TEDARIKI MEMNUNIYET SURESI KATILAN
ORANI PERSONEL
SAYISI
Aday Memur Aday Memur 21 Ocak - Kurum igi - 190 1
Egitimi 27 Mayis
Egiticilerin Egitimi | Akademik 11-15 Subat | Kurum igi - 21 32
Personel
PEQ‘FOKOI Yénetimi | idari Personel 06-07 Mart Kurum Disl 90,2 6 84
Egitimi
Belge Yonetimi, idari Personel Kurum Disi 85,67
Arsiv Hizmetleri ve .
Elektronik Belge 02-03 Nisan 9 69
Yénetimi Egitimi
Kisisel Gelisim ve idari Personel Kurum ici 82,38
Etkili iletisim ve Stirekli Isgi 15-16-17- 22 179
G 18 Nisan
Egitimi
Resmi Yazisma idari Personel 02-03 Kurum Disl 79,55
N 11 57
Kurallari Egitimi Mayis
Kamulastirma Yap!i isleri ve Kurum Igi -
islemleri Egitimi Teknik Daire
Baskanlgl ve
Hukuk 7 Mayis 4 5
Musavirliginde
Calisan
Personeller
Web Sayfasi Web Sayfasi Kurum ici 72,7
Duzenleme Veri Giricileri 20 Mayis 2,5 31
Teknikleri Egitimi
Doéner Sermaye Doner Kurum Digi -
isletme Mudurligd | Sermaye
is ve Islemleri isletme 18-20 24 5
Egitimi Mudurluginde | Haziran
calisan
personeller
SE—].K. Mevzuat Idari Personel 57 Haziran Kurum Disi 82,2 6 33
Egitimi
Sirekli |§uc';|!er'|n Sirekli Isciler 28 Haziran Kurum Disl - 3 53
Temel Egitimi
ihale Mevzuative | idari personel | 25-26 Kurum Disi 82,8 c a1
EKAP Egitimi Temmuz
Bilisim Sistemleri idari Personel Kurum Disl -
Denetcisi CISA 02-06 35 1
Sinavina Hazirhk Agustos
Egitimi
Uygulamali Bilgi idari Personel 25 Kurum Disl -
Sistemleri Temmuz- 56 1
Denetgisi Egitimi 21 Agustos
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HIZMET ICi EGITIM FAALIYETLERI 2019

EGITIMIN ADI HEDEF KITLE EGITIMIN EGITIMCI GENEL EGITIM | EGITIME
TARIHI TEDARIKI MEMNUNIYET SURESI | KATILAN
ORANI PERSONEL
SAYISI
Egiticilerin Egitimi | Akademik 09-13 Eylul | Kurum ici - 16 16
Personel
Qgrena B.Ilgl. o Aka(?lem|k ve 17-20 Eylil Kurum Igi 96,5 12,5 38
Sistemleri Egitimi Idari personel
EBYS Egitimi idari personel | 7 Ekim Kurum ici 64,5 2,5 50
E-VE}L.]tg.e Sistemi idari personel 9 Ekim Kurum igi 62,87 5 19
Egitimi
T(Ve.rr?eI.Bilgisayar idari personel 14 EKim Kurum igi 78,87 4 -6
Egitimi
Personel idari personel Kurum Disl 88,12
Otomasyon Sistemi
Uzerinde Yetki 15 Ekim 2 38
Tanimlamalari
Egitimi
Elf.per.s Odemeleri | idari personel 29 Ekim Kurum igi 95,5 5 5y
Egitimi
Teknik Sartname idari personel Kurum igi 92,87
Hazirlama Usul ve 25 Ekim 2 25
Esaslari Egitimi
Hva.r.mrz.ah Mevzuati | Idari personel € Kasim Kurum igi 91,25 5 55
Egitimi
ingilizce Dil Kursu | idari personel | 12 Kasim Kurum igi -
2019-28 120 20
Mayis 2020
KVB.S.-I\/I‘YS Sistemi idari personel 27 Kasim Kurum igi 82,25 5 20
Egitimi
nggtlg Gelistirme | Idari Personel 11-12 Aralik Kurum Igi 83,75 16 16
Egitimi
Mevzuat Egitimi idari personel 16-18 Aralik | Kurum Disi 100 18 59
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Belge Yonetimi, Arsiv Hizmetleri ve Elektronik Belge Yonetimi Egitimi
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EBYS Egitimi

Ek Ders Egitimi
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Etkili Sunum Teknikleri Egitimi
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Kisisel Gelisim ve Etkili iletisim Egitimi

gV e I

> # 3

@8!3 ,»‘ G\

2019 viu Hizmer ici e&itim FaativerLeri IR



ANKARA SOSYAL BiLIMLER UNiVERSITESi

Protokol Egitimi

HER INSAN
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BASARI
PROTOKOLDE GIZLIDIR.

ANCAK
PROTOKOLDE %1 HATA
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Resmi Yazisma Kurallari Egitimi
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SGK Mevzuati Egitimi

F

CALISANLAR ACISINDAN
iS SAGLIGI VE GUVENLIGi

Teknik Sartname Hazirlama Usul ve Esaslari
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Web Sayfasi Tasarimi Egitimi
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